VRK REALITNA SPOLOCNOST s.r.o0., Hutnicka 22, 040 01 Kosice, ICO: 45 689 261

kontaktné udaje: realplus@realplus.sk

ako prevadzkovatel informacného systému zverejiiuje za Ucelom dodrZiavania spravodlivosti a

transparentnosti voc¢i dotknutym osobam toto vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov pod nazvom

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
v zmysle ¢lanku 13 a prisluénych recitalov Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie")
a Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov")

Ucelmi spractivania osobnych Gdajov st dovody, pre ktoré sa spraclvaju osobné Gdaje dotknutych

0s6b (navstevnikov webu) v nasich informacnych systémoch na presne urc¢enych pravnych
zékladoch. Uely su konkrétne uréené, vyslovne uvedené a opravnené, pricom pri spractvani
osobnych udajov dotknutych os6b dodrziavame zdsadu zakonnosti podla ¢lanku 6 a 9 Nariadenia

(jednotlivé Ucely a pravne zaklady su uvedené v prilohe tychto Zasad ochrany osobnych udajov).

Dotknuté osoby, o ktorych su spracuvané osobné Udaje v naSich informacnych systémoch pre

konkrétne vymedzené ucéely, si mdZu uplatnit pisomne alebo elektronicky nasledovné prava:

a) Pravo na pristup k osobnym tdajom - ide o pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢isa spraclvaju

Vade osobné Udaje ako aj pravo ziskat pristup k tymto Gdajom, a to v rozsahu G&elov
a doby spracuvania, kategdrie dotknutych osobnych Gdajov, okruhu prijemcov, o postupe
v kazdom automatickom spracuvani, pripadne o nasledkoch takéhoto spraclvania. Ako
prevadzkovatel méme pravo pouzit vietky primerané opatrenia na overenie totoznosti
dotknutej osoby, ktora Ziada o pristup k udajom, najma v suvislosti s online sluzbami a
identifikatormi (¢lanok 15, recital 63, 64 Nariadenia).

b) Pravo na opravu nespravnych a doplnenie nelplinych osobnych udajov (¢lanok 16, recital
65 Nariadenia).

c) Pravo navymaz - ,zabudnutie" tych osobnych Udajov, ktoré uz nie st potrebné na ucely,

na ktoré sa ziskali a spracuvali; pri odvolani suhlasu, na zaklade ktorého sa spracuvanie
vykonava; pri nezakonnom spraclvani; ak sa osobné Udaje ziskavali v suvislostis ponukou
informacénej spolo¢nosti (pri detoch), a to za naplnenia podmienok uvedenych v &lanku 17,
recital 65, 66 Nariadenia.

d) Prévo na obmedzenie spractivania je mozné uplatnit, ak ako dotknuta osoba napadnete

spravnost osobnych (dajov a ostatnych néleZitosti v zmysle &lanku 18, recitdlu 67
Nariadenia, ato formou docasného presunutia vybranych osobnych Udajov do iného
systému spraclUvania, zamedzenia pristupu pouZivatelov k vybranym osobnym udajom
alebo docasného odstranenia spracuvania.

e) Pravo na prenosnost osobnych Udajov je pravo Vami poskytnuté osobné Gdaje do nasich

informaénych systémov na zdklade sUhlasu alebo plnenia zmluvy preniest k dalsiemu
prevadzkovatelovi v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatefnom formate,
pokial'je to technicky mozné aj za naplnenia podmienok ¢lanku 20, recitdlu 68 Nariadenia
v pripade, ak sa spraclvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami. Uplatfiovanim
tohto prava nie je dotknuty &ldnok 17 Nariadenia. Prdvo na prenosnost (dajov sa
nevztahuje na spractvanie nevyhnutné na splnenie Glohy realizovanej vo verejnom zaujme

alebo pri vykone verejnej moci zverenej nam ako prevadzkovatelovi.



f) Beztoho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky napravy, mate
ako dotknuté osoba pravo podat v zmysle ¢lanku 77 Nariadenia staznost Uradu na ochranu
osobnych udajov SR, ak sa domnievate, ze spracUvanie osobnych Udajov, ktoré sa Vas

tykaju, je v rozpore s Nariadenim alebo Zakonom o ochrane osobnych Gdajov.

Ako dotknutd osoba mate tiez pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajlcich sa konkrétnej
situdacie proti spracuvaniu Vasich osobnych Udajov, taktiez ak je spractvanie nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme ako prevadzkovatel'alebo tretia strana (okrem spracuvania
vykonavanom organmiverejnej moci pri plneniich Gloh), s vynimkou pripadov, ked nad takymito
zaujmami prevazuju Vase zaujmy alebo zakladné prava a slobody ako dotknutej osoby, ktoré si

vyZadujl ochranu osobnych Gdajov (najmé ak je dotknutou osobou dieta).

VRK REALITNA SPOLOCNOST s.r.o0., Hutnicka 22, 040 01 Kosice prijala ako prevadzkovatel
informacného systému vsSetky primerané personalne, organizacné a technické opatrenia za U¢elom
maximalnej ochrany Vasich osobnych Udajov s cielom v ¢o najvaéSej miere znizit riziko ich
zneuzitia, uniku a podobne. V zmysle nasej povinnosti vyplyvajucej z ¢lanku 34 Nariadenia Vam
ako dotknutej osobe oznamujeme, Ze ak nastane situacia, Ze ako prevadzkovatel porusime ochranu
Vasich osobnych Udajov sp6sobom, ktory pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava

a slobody fyzickych oséb, bez zbytoéného odkladu Vdm tito skutoénost ozndmime.

UPOZORNENIE: z dévodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné
Udaje nevyhnutnou zdkonnou alebo zmluvnou poziadavkou pre naplnenie Ucelu ich spractvania.
Neposkytnutie povinnych Udajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy moze mat za ndsledok

neuzavretie zmluvného vztahu.

Pokial' su Vase osobné Udaje spracuvané na zaklade suhlasu podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia a zakona o ochrane osobnych Udajov, ako dotknuta osoba, mate tiez pravo kedykolvek
odvolat udeleny suUhlas so spracovanim osobnych Udajov, a to aj pred uplynutim doby,
na ktoru bol tento suhlas udeleny, a to nasledujicimi sp6sobmi:

a) emailovou Ziadostou zaslanou na adresu realplus@realplus.sk,

b) telefonicky 0918 181 111 alebo

c) zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela s uvedenim textu ,GDPR -

odvolanie suhlasu® na obalke.

Odvolanie sUhlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania vychadzajliiceho zo sthlasu pred jeho

odvolanim.

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich s ochranou Vasich osobnych Udajov vratane uplatnenia
Vasich prav vzmysle Nariadenia a zakona o ochrane osobnych U(dajov Vas prosime,

aby ste nas kontaktovali prostrednictvom vyssie uvedenych kontaktov.



Priloha k Zdsadam ochrany osobnych Gdajov

UDAJE O JEDNOTLIVYCH UCELOCH SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

NEVYHNUTNE COOKIES

Ucel spracuvania osobnych udajov

Ucelom spracuvania osobnych Udajov je spractvanie osobnych
Udajov fyzickych o0s6b - navstevnikov webového sidla
prevadzkovatela za Uucelom technického ulozenia Udajov alebo
pristupu k nim, za Ucelom prenosu alebo ulahcenia prenosu
spravy prostrednictvom siete, alebo ak je to bezpodmienecne
potrebné pre prevadzkovatela ako poskytovatela sluzieb
informacnej spolo¢nosti na poskytovanie sluzby informacnej
spoloCnosti, ktord vyslovne pozaduje dotknutad osoba ako
uzivatel.

Nazov informacného systému

IS Nevyhnutné cookies

Pravny zaklad

Plnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela v zmysle ¢lanku 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia.
Zakon 351/2011 o elektronickych komunikaciach §55 odst. 5

Kategorie prijemcov

Nie su.

Cezhrani¢ny prenos os. udajov

Neuskutocnuje sa

Lehoty na vymazanie os. Udajov

Po ukonceni prehliadania webového sidla

Informacia o existencii
automatizovaného rozhodovania
vratane profilovania

Neuskutocnuje sa

Kategodrie dotknutych oséb

dotknuté osoby, ktoré navstivili webové sidlo prevadzkovatela

VOLITELNE COOKIES

Ucel spracuvania osobnych udajov

Ucelom spracuvania osobnych Udajov je spractvanie osobnych
Udajov fyzickych o0s6b - navstevnikov webového sidla
prevadzkovatela v ramci roznych druhov cookies, ktorymi su:
a) Funkéné - umoziuju, aby navstevnika stranky spoznali pri
navrate na webstranku a umozZnilimu ponuknut vylepSené a viac
personalizované funkcie samotnej webstranky, ako napr.
zapam atanie si jeho preferencii. ZvySuju funkcionalitu samotnych
webstranok.

b) Analytické a Sstatistické - sledovanie Statistik a
navstevnosti webstranok zamerané na hodnotenie vykonu.
Hlavnhou funkciou je napr. hodnotenie vykonnosti obsahu,
pouZivanie prieskumu trhu na vytvaranie Udajov o cielovej
skupine, rozvijanie a zlep$ovanie produktov a i. U¢elom cookies
je analyza vyuzivania webovej stranky pouzivatelmi smerujlca k
optimalizacii a zlepSovaniu sluzieb, Statistické zistovanie.

c) Marketingové - marketingové cookies prevadzkovatela a tak
isto marketingové cookies tretich stran vyuzivané na ucely
personalizidcie reklamy a priameho marketingu a personalizacie
zobrazovaného obsahu. Hlavnou funkciou je napr. vyber reklam a
obsahu zameranu na skupinu zakaznikov, vyber
personalizovanych rekldm a obsahu, hodnotenie vykonnosti
reklamy a/alebo obsahu, pouZivanie prieskumu trhu na
vytvaranie Udajov o cielovej skupine na Uucely priameho
marketingu a personalizacie reklamy, vyvoj produktov a i.
Ucelom cookies je vyber zéakladnych rekldm, vyber
personalizovanych reklam, vytvorenie profilu personalizovaného
obsahu, vyber personalizovaného obsahu, technické dorucovanie
rekldm alebo obsahu, porovnavanie a kombinovanie off-line
zdrojov Udajov za uc¢elom dorucovania marketingového odkazu.

Nazov informacného systému

IS Volitené cookies




Pravny zaklad

Suhlas dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
a zakona o ochrane osobnych Udajov, pricom dotknutd osoba ma
préavo kedykolvek odvolat svoj sthlas. Odvolanie sihlasu nemé
vplyv na zakonnost spracivania vychadzajiceho zo sihlasu pred
jeho odvolanim.

Kategorie prijemcov

Nie su.

Cezhrani¢ny prenos os. udajov

Neuskutoénuje sa

Lehoty na vymazanie os. Udajov

12 mesiacov odo dia poslednej navstevy webstranky

Informacia o existencii
automatizovaného rozhodovania
vratane profilovania

Neuskutocnuje sa

Kategdrie dotknutych oso6b

dotknuté osoby, ktoré navstivili webové sidlo prevadzkovatela

Osobitne k sluzbam tretich stran

Sluzba Google Analytics od spoloc¢nosti Google

Google Analytics je nastroj spoloénosti Google, ktory ndm umozriuje vytvarat rychle a jednoduché
prehlady, sofistikované komplexné Statistiky a reporty o navstevnosti nasej webovej stranky a

chovania zakaznikov.

Vykonavania analyz je klfi¢ovym nastrojom pri optimalizacii reklamnych kampani, optimalizacii

obsahu webovej stranky a tvorbe stratégii.

Sluzbu Google Analytics zabezpeduje spoloénost: Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, frsko, Fax: +353 (1) 436 1001.

Podmienky poskytovania sluzby:

https://www.google.com/analytics/terms/gb.htmil

Zasady zabezpecenia a ochrany sikromia v Google Analytics:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk

Politika 0 ochrane sikromia spolo¢nosti Google je dostupna tu:

https://policies.google.com/privacy?hl=sk

Platforma Google Ad manager a iné nastroje spolocnosti Google ( marketingové cookies)

Google Ad Manager je platforma, pomocou ktorej méZeme navstevnikom webu poskytnut cielené

reklamy na nasom webe alebo v aplikaciach obsahom prisp6sobené Vasim preferenciam.

Sluzbu Google Ad manager zabezpeduje spoloénost: Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, I'rsko, Fax: +353 (1) 436 1001.

Zasady zabezpecenia a ochrany sikromia v Google Analytics:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk



https://www.google.com/analytics/terms/gb.html
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk
https://policies.google.com/privacy?hl=sk

Politika 0 ochrane sikromia spolo¢nosti Google je dostupna tu:

https://policies.google.com/privacy?hl=sk

Odkazy na socialne siete (Facebook, Instagram, YouTube)

Jednoduché prepojenie navstevnika webstranky s uzivatelskym Gctom na danej socialnej sieti. V
zaujme ochrany Vasich osobnych Udajov pri navstevovani nasich webovych stranok nepouzivame
pluginy socidlnych médii ale do naSich webovych stranok sU zakomponované odkazy HTML,

umoznujuce jednoduché zdielanie na réznych platformach socidlnych médii.

Dalsie informacie o spracuvani Vasich osobnych Udajov najdete vo vyhlaseni o ochrane Udajov

zverejnenom poskytovatelom prislusnej sluzby.

Facebook: http://www.facebook.com/policy.php



